


DA! im Voraus
– so läuft dein Besuch ab

Du möchtest schon vorher wissen, was 

dich am DA! erwartet? Unser Guide zeigt 

dir Schritt für Schritt, wie dein Besuch 

abläuft: wie das Landesmuseum aussieht, 

wo du was findest, wo es laut oder voll 

werden kann und wo du zur Ruhe kommst. 

So kannst du deinen Tag planen, wie es für 

dich passt.

Bild: DA! 2026 Logo
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Auf einen Blick

Wann: Sonntag, 15. November 2026, 12 bis 18 Uhr

Wo: Landesmuseum Zürich, Museumstrasse 2, 

8001 Zürich

Für wen: alle unter 30 (ältere Begleitpersonen sind

ebenfalls willkommen)

Eintritt: gratis!

Ruhige Angebote:

• Reizarme Führung mit Lisa: 12.30, 15.30 und 16.45 

Uhr, je 45 Minuten

• Lesung mit Aimy: 14.00 bis 15.00 Uhr, in der Bibliothek

im 1. Stock

• Rückzugsort: von 12 bis 18 Uhr offen, im 1. Stock

• Ruhiger Z’Vieri: direkt neben dem Rückzugsort

Mehr Infos zu den Angeboten findest du weiter hinten in 

diesem Dokument.

Fragen?

Am Infotisch, rechts in der Eingangshalle, helfen wir dir 

gerne. Hier kriegst du einen DA!-Bändel und du kannst

einen Gehörschutz (Pamir) ausleihen.

Foto Eingangshalle DA! 2025
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Das kannst du ins Museum mitnehmen

• eine kleine Tasche

• einen Ausweis, wenn du einen Pamir 
ausleihen möchtest

• eigene Kopfhörer

• Medikamente

• Kuscheltiere oder andere Gegenstände, 
die dir wichtig sind

Rucksäcke und grosse Taschen musst du 
unten in der Garderobe lassen. In die 
Ausstellungen dürfen sie nicht mit.

Am Infopoint bekommst du einen 
kostenlosen Jeton, um den 
Garderobenschrank abzuschliessen. Oder 
du gibst deine Sachen an der bedienten
Garderobe ab.
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Anreise mit Tixi

Du möchtest dabei sein, die Anreise stellt 
jedoch eine Herausforderung für dich dar? 
Kein Problem! 

Mit dem Fahrdienst TIXI kommst du sicher 
und stressfrei zur Veranstaltung. Die 
Fahrtkosten für Hin- und Rückfahrt gehen 
auf uns. Dieses Angebot richtet sich an 
Menschen mit Einschränkung (ärztl. 
Bescheinigung als Nachweis) und gilt im 
Zonennetz von TIXI. 

Bitte melde dich mit dem Codewort: «DA! 
Landesmuseum» per Mail an info@tixi.ch 
oder telefonisch bei Frau Furrer 044 404 
13 85. TIXI unterstützt dich bei der 
Reservation.

Das Tixi hält beim Sihlplatz. Dort holt dich 
jemand vom DA!-Team ab.

Foto im Querformat
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Ankunft mit Tixi

Hier kommst du an, wenn du mit dem Tixi 

Taxi ans DA! fährst.

Eine Person vom Museum steht auf dem 

Parkplatz und nimmt dich in Empfang. Sie 

trägt ein Lanyard mit dem DA!-Logo in 

Rosa. 

Sie erklärt dir vor Ort, wo du deine Tasche, 

deine Jacke oder deinen Mantel abgeben

kannst. Wenn du auf’s WC musst oder

weitere Fragen hast, darfst du dich gerne 

an sie wenden.

Sie hilft dir auch bei der Orientierung im

Museum.
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Anreise mit ÖV 

Das Landesmuseum ist beim 

Hauptbahnhof Zürich. Die Adresse ist 

Museumstrasse 2. Zu Fuss bist du in etwa

5 Minuten DA!

Fahr mit dem Zug, dem Tram oder dem Bus 

zum Hauptbahnhof Zürich. Im Bahnhof 

hängen verschiedene Wegweiser, die mit 

«Landesmuseum» beschriftet sind. Folge 

diesen Schildern.
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Ankommen

Das ist das Landesmuseum. Willkommen!

Foto im Querformat
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Der Eingang

Hier ist der 

Eingang. Geh durch

die linke oder

mittlere Türe hinein.
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Die Türe ganz

rechts ist der 

Ausgang. 



Zwischen den Türen
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Nach der ersten Glastüre kommst 

du in einen Gang. Am Ende des 

Gangs sind nochmals Glastüren. 

Geh auch durch diese Türen.

Dann bist du in der Eingangshalle.

Foto von der Langen Nacht der Museen 2025



Die Eingangshalle

Geschafft, du bist DA! und stehst jetzt in 

der Eingangshalle.

Am DA! sind hier viele Menschen. Es ist 

lebhaft und oft laut.
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Der Infotisch

Wenn du durch den Eingang kommst, siehst du 

geradeaus die Kasse. Für das DA! brauchst du 

kein Ticket. Du musst an der Kasse nicht 

anstehen.

Geh zum Infotisch rechts neben der Kasse. Dort:

• bekommst du einen DA!-Bändel. Der Eintritt 

ist gratis.

• helfen dir unsere Mitarbeitenden bei allen 

Fragen.

• kannst du einen Pamir ausleihen. Ein Pamir 

ist ein Gehörschutz. Damit hörst du alles 

leiser. Dafür gibst du uns einen Ausweis. 

Wenn du den Pamir zurückbringst, bekommst 

du deinen Ausweis wieder.
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So erkennst du uns

Die Mitarbeitenden vom Besucherdienst

tragen eine dunkelblaue Uniform. Du 

findest viele Mitarbeitende im ganzen 

Museum.

Das DA!-Team trägt ein rosa 

Landesmuseum-Lanyard oder einen DA!-

Aufkleber.

Alle helfen dir gerne weiter.
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Der Beichtstuhl

Neben dem DA!-Infotisch steht der 

Beichtstuhl. Wenn du möchtest, kannst du 

am Ende deines Besuchs hier deine 

Meinung sagen. Wie das genau abläuft, 

erfährst du weiter hinten in diesem

Dokument.
Foto im Querformat
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Garderobe und Toiletten

Rechts vom Eingang führt eine Treppe nach 

unten. Dort sind die Garderobenschränke, eine

bediente Garderobe und die Toiletten. Links vom

Eingang gibt es auch einen Lift nach unten.

Für die Schränke brauchst du einen Zweifränkler 

oder einen Jeton. Den Jeton bekommst du 

kostenlos am Infopoint.

In den Toiletten gibt es gratis Tampons und 

Binden.
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Das Bistro

Rechts in der Eingangshalle ist das 

Bistro. Hier kannst du Getränke und 

Snacks kaufen.

Es ist Selbstbedienung. Oft muss 

man in einer Schlange anstehen. Das 

Essen und die Getränke kommen auf 

einem Tablett, das man beim Gehen 

wieder abräumen muss. Im Bistro ist

freie Platzwahl.

Gratis Z’Vieri gibt’s im 1. Stock.

Mehr dazu weiter hinten in diesem 

Dokument.

Foto im Querformat
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Die Boutique

Links in der Eingangshalle ist die 

Boutique. Hier findest du kleine

Erinnerungen oder Geschenke passend 

zu den Ausstellungen.

Foto im Querformat
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Ausstellungen

In den Ausstellungen darfst du fast 

überall fotografieren und filmen, aber 

ohne Blitz. Wo es nicht erlaubt ist, siehst 

du dieses Zeichen.

Jede Ausstellung hat ein eigenes Bild. Du 

findest es auf den Wegweisern im 

Museum. Folge dem Bild der Ausstellung, 

die du sehen möchtest.

Im Landesmuseum gibt es viele Räume, 

Treppen und Verzweigungen. Darum ist es 

nicht immer einfach, sich zu orientieren. 

Die Mitarbeitenden zeigen dir jederzeit 

gerne den Weg. Sag ihnen einfach, wohin 

du gehen möchtest.
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Der Neubau

Rechts vom Eingang geht es in den 

Neubau. Hier findest du diese 

Ausstellungen:

• Ideen Schweiz

• Wir und der Krieg

• Archäologie Schweiz

• Weihnachten und Krippen

Foto im Querformat
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Wir und der Krieg

In der Ausstellung «Wir und der Krieg» 

sind die Räume eher dunkel. Es gibt 

Geräusche, die zum Thema passen. 

Manche sind laut und kommen 

plötzlich, zum Beispiel aus 

Lautsprechern über dir. 

Einzelne Inhalte können verstörend 

wirken.

Foto im Querformat
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Der Altbau

Links vom Eingang führt eine Treppe nach 

oben in den Altbau. Hier findest du diese 

Ausstellungen:

• Einfach Zürich

• Grafik – Visuelle Gestaltung im Alltag

• Geschichte Schweiz

• Die Sammlung

Im letzten Teil der Ausstellung «Grafik» 

siehst du frühere Darstellungen, die 

rassistisch und stereotyp sind.
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Programm

Am DA! gibt es Führungen, Workshops und 

Specials. Das ganze Programm findest du 

unter diesem Link.

Du brauchst dich für die Programmpunkte 

nicht anzumelden.

Bei Workshops mit «Walk-in» kannst 

kommen und gehen, wann du willst. Du 

kannst so kurz oder lange bleiben, wie du 

möchtest.
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Treffpunkte

Die vier Treffpunkte sind links vom 

Eingang, in der Eingangshalle. Sie sind mit 

grossen schwarzen Säulen 

gekennzeichnet, die jeweils einen Wimpel 

mit einer Zahl (1, 2, 3 oder 4) an der Spitze 

haben.

Hier warten oft viele Leute, es kann eng 

und laut sein.
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So läuft ein Programmpunkt ab

Komm 5 bis 15 Minuten vor Beginn eines 

Programmpunktes zum Treffpunkt.

An einem Programmpunkt darf nur eine 

bestimmte Anzahl Personen mitmachen. 

Bei Führungen sind es meistens 20 bis 25 

Personen. Unsere Mitarbeitenden achten 

vor Ort darauf.

Die Führungen und Workshops leitet 

jemand vom Vermittlungsteam. Diese 

Person begrüsst die Gruppe und stellt sich 

kurz vor. Du musst niemandem die Hand 

geben. Dann geht die Gruppe gemeinsam 

los.

Du darfst jederzeit gehen, auch mittendrin. 

Das ist völlig okay. Du musst nicht sagen, 

warum.

Foto im Querformat
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Vielleicht musst du kurz weg und 

möchtest danach wieder 

zurückkommen. Zum Beispiel, weil 

du aufs WC musst, eine Pause

brauchst oder es dir zu laut ist. 

Dann sag es kurz der Person vom 

Vermittlungsteam. So weiss sie, 

dass du zurückkommst.



Reizarme Führung mit Lisa

Lisa zeigt dir auf dieser Führung ihre Highlights 

aus der Sammlung. Die Gruppe ist klein, es ist 

leiser und das Licht ist gedämpft.

Wann: 12.30, 15.30 und 16.45 

Uhr, je 45 Minuten

Treffpunkt: Wegbeschreibung auf 

den nächsten zwei

Folien

Anmeldung: Bitte melde dich bei TIXI 

mit dem Codewort: «DA! 

Landesmuseum» per 

Mail an info@tixi.ch oder 

telefonisch bei Frau 

Furrer 044 404 13 85. 

TIXI unterstützt dich bei 

der Reservation.

Wenn es Plätze frei hat, kannst du auch ohne 

Anmeldung dazukommen.
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Weg zum Treffpunkt – reizarme Führung

1)   Laufe diesen Weg Richtung Sihlquai. 

Rechts von dir ist das Landesmuseum, 

links über der Strasse befindet sich der 

Bahnhof.  
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2)   Wenn du den Weg entlang gegangen 

bist, endet das Museum. Rechts hat es 

eine rote Schranke. Hier bist du richtig.



Weg zum Treffpunkt – reizarme Führung

3)   Siehst du die Türe hinter der Schranke? Das 

ist der Besammlungspunkt für die Führung.

Es steht eine Mitarbeiterin vom Museum mit 

der Teilnehmendenliste vor der Tür und fragt 

dich, ob du zu der reizarmen Führung gehörst. 

Bitte sage ihr deinen Namen. Alle weiteren 

Angaben erhältst du vor Ort.

Falls du aufs WC musst oder sonst ein 

Anliegen hast, wende dich bitte direkt an die 

Frau.
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Lesung mit Aimy in der Bibliothek

Aimy hat das Buch «Wenn die Welt zu laut 

wird» geschrieben. Darin erzählt sie, wie 

sie als Person im Autismus-Spektrum 

ihren Alltag erlebt.

Wann: 14.00 bis 15.00 Uhr

Wo: Du wirst am Treffpunkt abgeholt. 

Eine Mitarbeiterin bringt die 

Gruppe in die Bibliothek im

1. Stock.

Foto im Querformat
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Weg in den 1. Stock

Gleich beim Eingang, noch bevor du in die Eingangshalle kommst, 

führt rechts eine Treppe nach oben zu einer Glastür.

Dahinter führt eine weitere Treppe in den ersten Stock. 
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Im 1. Stock

Im 1. Stock findest du:

Z’Vieri-Raum:
Links von der Treppe. Hier gibt es Gebäck und 
Snacks von der St. Jakob Stiftung und von Bakery-
Bakery. Hier ist mehr los. Der Z’Vieri geht auf uns!

Rückzugsort:
Rechts von der Treppe. Du brauchst eine Auszeit 
von den vielen Eindrücken oder möchtest einfach 
etwas Ruhe geniessen? Mit einer beruhigenden 
Videoinstallation aus dem Wildnispark Zürich 
Langenberg bringen wir die Natur ins 
Landesmuseum und bieten dir einen Raum der 
Entspannung, der dir während der gesamten 
Veranstaltungsdauer zur Verfügung steht. Du 
kannst jederzeit kommen und gehen.

Ruhiger Z’Vieri-Raum:
Rechts von der Treppe, hinter der Glastüre. Hier 
kannst du in Ruhe essen und trinken.
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Deine Meinung

Rechts in der Eingangshalle steht der 

Beichtstuhl. Da kannst du dich 

hineinsetzen, wenn es frei ist und 

mündlich ein paar Fragen zur 

Veranstaltung beantworten.

Deine Antworten bleiben anonym. 

Mitmachen ist freiwillig.

Wir freuen uns über deine Meinung!

Foto im Querformat
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Umfrage

Hat dir dieser Guide geholfen? Scanne

den QR-Code oder klicke auf diesen

Link und sag es uns. So können wir ihn

noch besser machen. Danke!

Und jetzt: Viel Spass am DA!
Foto im Querformat
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Die Umfrage hat 10 kurze Fragen und 

dauert etwa 3 Minuten.

https://survey.muse.stream/5OP50EM2
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